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PROGRAMA DE ASIGNATURA 

I. DATOS GENERALES 

Nombre del Programa: DOCTORADO EN EDUCACIÓN 

Nombre de la Asignatura: Metodología de la Investigación Cualitativa 

Régimen: Semestral Número de Unidades Crédito: 4 UC 

 

II.- JUSTIFICACIÓN  

 
Los enfoques interpretativos en las ciencias sociales en general y en la investigación educativa en 
particular, tienen una historia importante en el desarrollo de las ciencias sociales y han 
experimentado mayor auge y  reconocimiento en la comunidad científica internacional en los últimos 
cincuenta años.  
La complejidad de los fenómenos sociales y la dificultad de establecer claras relaciones causales ha 
obligado a la apertura del método científico hacia perspectivas más holísticas de la realidad, 
orientando el proceso de búsqueda de explicación de las regularidades de los fenómenos hacia 
enfoques más comprensivos partiendo del principio de que la realidad social es una construcción 
intersubjetiva entre los actores sociales. De allí la necesidad de conocer los significados de las 
acciones en los contextos en los cuales se generan y las interpretaciones que los sujetos hacen de 
los mismos.  
Esto ha permitido que la discusión epistemológica de los últimos años haya sido muy fructífera y ha 
facilitado el desarrollo de técnicas de investigación cualitativas que amplían el abanico de 
oportunidades para la comprensión de lo real.  
 
La asignatura “Metodología de la Investigación Cualitativa” forma parte del eje de investigación del 
diseño curricular del Programa Doctoral en Educación y cumple un rol fundamental en el logro de las 
competencias que definen el perfil del egresado que son: a) Investiga de forma independiente en 
Educación y b) Mantiene un conocimiento actualizado. De igual manera es una asignatura que se 
ofrece a otros programas de formación de la UCAB ya que permite, a los profesionales de las 
ciencias sociales, el acercamiento a los enfoques epistemológicos orientados a la comprensión de la 
realidad y construcción del conocimiento, que le dan soporte a la investigación cualitativa y, además, 
identificar las técnicas e instrumentos para la recolección de información en este tipo de 
investigación. 
 
Los cursantes de la asignatura tendrán la oportunidad de desarrollar competencias que le permitan 
llevar a cabo una experiencia de construcción de un problema de investigación desde una 
perspectiva cualitativa, describiendo los métodos y técnicas de recolección de información acordes 
con el problema planteado. 
 
 

 

III.- CONTRIBUCIÓN DE LA ASIGNATURA AL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS    

Competencia: Elabora propuestas de investigación cualitativas orientadas a la comprensión de 
fenómenos de las ciencias sociales con sentido ético, crítico y reflexivo, seleccionando técnicas e 
instrumentos adecuados al problema de investigación planteado.   
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Unidad de competencia: 

• Distingue los supuestos epistemológicos 
que dan soporte a la investigación 
cualitativa  

 

Criterios de desempeño: 

• Diferencia los paradigmas de investigación 
positivista, crítico e interpretativo. 

 

• Distingue los principios epistemológicos, 
ontológicos y metodológicos que dan soporte a 
la investigación cualitativa. 

 

• Caracteriza la investigación cualitativa   
 

• Analiza métodos y técnicas cualitativas 
utilizados en la investigación social para 
establecer su aplicabilidad y 
posibilidades de aproximación al sujeto 
de estudio 

• Relaciona los métodos propios de la 
investigación cualitativa con los enfoques 
epistemológicos que les dan soporte  

 

• Define las técnicas propias de la investigación 
cualitativa adecuadas para llevar adelante una 
investigación dependiendo de la naturaleza y 
características del objeto de estudio. 
 

• Analiza investigaciones cualitativas para 
determinar la consistencia entre el 
planteamiento del problema, la metodología, 
las técnicas y los instrumentos de investigación 
utilizados para la recolección de la información. 

 

• Analiza las ventajas y desventajas de distintas 
técnicas cualitativas de recolección de datos 
para la selección y aplicación en un proceso de 
investigación. 

 

• Valora la importancia del actuar del 
investigador con ética en las ciencias sociales 
y humanas 

• Articula el problema, el diseño y las 
técnicas de recolección de información 
en una propuesta de investigación 
cualitativa 

• Define problemas de investigación vinculados a 
su área de interés profesional que requieran de 
una aproximación desde enfoques cualitativos. 

 

• Selecciona las técnicas de recolección de 
información cualitativa más adecuadas en 
función del logro de los objetivos de una 
investigación. 

 

• Elabora diseños de investigación adecuados 
para el abordaje de problemas que requieran la 
recolección y procesamiento de información 
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cualitativa. 
 

• Actúa de acuerdo a los principios éticos de las 
investigaciones relativas a distintos aspectos 
del comportamiento humano (ejemplos ética de 
la diversidad y respeto a las minorías). 

• Realiza una investigación con enfoque 
cualitativo 

• Diseña anteproyectos de investigación con 
enfoque cualitativo utilizando las teorías, 
metodologías y técnicas apropiadas para 
responder las interrogantes formuladas para su 
desarrollo durante el curso. 
 

• Aplica un diseño de investigación elaborado 
bajo un enfoque cualitativo. 

 

• Analiza información recabada como parte de 
una investigación cualitativa.  

 

• Expone de manera oral y escrita resultados de 
una investigación realizada con un enfoque 
cualitativo. 

 
 

 

IV.- CONTENIDOS  

UNIDAD I. 
Epistemología e investigación 
cualitativa. 

• Ciencia e investigación científica 

• Epistemología y Paradigmas de Investigación.  

• Principios epistemológicos, ontológicos y metodológicos que 
orientan el enfoque de investigación cualitativa 

• La hermenéutica, la fenomenología y el interaccionismo 
simbólico. 

• La Investigación Cualitativa. Características. 

• La ética en las ciencias sociales y humanas 
 

UNIDAD II.  
Métodos y Técnicas de la 
investigación cualitativa  
 

• Métodos de Investigación cualitativa:   
     Etnográfico, Estudio de caso, Etnometodología, Análisis del 

discurso y análisis de contenido, Biográfico e Historias de 
vida, Narrativa testimonial, Investigación acción, teoría 
fundamentada.  

 

• Técnicas de recolección de información utilizadas en la 
investigación cualitativa:  

     Entrevistas en profundidad, Entrevista en grupo, Observación 
no participante, Observación participante, Análisis de 
documentos, Grupos focales. 



 

4 

 

 

• Instrumentos de recolección de información:  
     Diario de campo, Guía de entrevista, Grabadora de 

audio/video  

UNIDAD III. 
Elaboración de un proyecto de 
investigación bajo el enfoque 
cualitativo 
 
  

• El proceso de la investigación bajo el enfoque cualitativo 

• El proyecto de investigación: planteamiento del problema, 
selección del método, elaboración del diseño.  

• El diseño flexible y el proceso de recolección de Información 
en la investigación cualitativa. 

UNIDAD IV.  
El procesamiento de 
información y la presentación 
de resultados en la 
investigación cualitativa 

• Análisis de datos en la investigación cualitativa. Técnicas de 
Análisis de Datos Cualitativos 

• La validez en la investigación cualitativa. La triangulación 
como estrategia.  

• La comunicación de resultados: La elaboración de Informes. 
 

 
 
 

V.- ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE   

 
La propuesta de trabajo se orienta hacia una integración de la reflexión teórica con la 
experiencia práctica. Cada uno de los participantes elaborará, en el desarrollo de la asignatura, 
un anteproyecto de investigación cualitativa que le permitirá aplicar los conocimientos 
adquiridos a través de las lecturas, el debate y la reflexión personal.  Para dar cierre al proceso 
de aprendizaje, los participantes ejecutarán el anteproyecto elaborado, de tal manera que 
puedan hacer un ejercicio de aplicación del método y las técnicas seleccionadas para la 
recolección de información y de análisis de información en la investigación cualitativa.  
El tema de investigación será seleccionado por el participante, de acuerdo a las líneas de 
investigación del Doctorado y su área de interés para el desarrollo de su tesis doctoral. Al cierre 
de cada unidad, los participantes deberán generar una reflexión personal de la experiencia de 
aprendizaje en la asignatura que posteriormente servirá para la autoevaluación y 
autorregulación del proceso de aprendizaje. Se espera favorecer una disciplina de reflexión y 
elaboración escrita de las experiencias vividas, las cuales se estiman de gran valor para el 
futuro desarrollo de la tesis doctoral. 
Es indispensable la lectura crítica de los artículos recomendados y otros materiales de apoyo 
señalados como obligatorios, así como el diálogo y discusión de los participantes con relación a 
dichas lecturas, ya que ello les permitirá avanzar en la elaboración del anteproyecto y su 
ejecución en cada semana de actividad. 

 

 

VI.- ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN. 

 
 La evaluación se realizará a través de dos momentos.  El primer momento contempla las 
participaciones en los foros y la elaboración de las reflexiones de cada participante sobre su 
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experiencia de aprendizaje en la asignatura al cierre de cada unidad.  Las reflexiones deben 
orientarse a repensar los contenidos vistos tomando como referencia su experiencia profesional, 
personal  y considerando áreas de exploración e investigación que se pueden plantear en su área de 
interés, igualmente debe reflexionar sobre sus participaciones en los foros, los aprendizajes logrados. 
Cada reflexión tendrá un mínimo de 2 páginas y un máximo de 5 y se entregarán al cierre de cada 
unidad.  Será evaluada también la puntualidad de la participación de los estudiantes en la 
presentación de sus reflexiones, al igual que la de las intervenciones en los foros. Los estudiantes 
que no participen en los foros no podrán entregar las reflexiones sobre las mismas.  
El segundo momento de evaluación comprende dos partes: primero, la elaboración de un 
anteproyecto  vinculado con las líneas de investigación del doctorado y con un área de interés 
profesional y de investigación. Este anteproyecto deberá ser entregado de acuerdo a la fecha 
indicada en el cronograma anexo y presentado a los compañeros para la discusión grupal. Este 
anteproyecto tendrá una extensión de mínimo 8 y máximo 10 cuartillas, más referencias 
bibliográficas. Debe incluir la referencia a por lo menos tres artículos de revista arbitrada, vinculados 
a la temática de interés de investigación del cursante del doctorado. Y segundo, el estudiante 
presenta un informe de los resultados obtenidos al ejecutar el anteproyecto de investigación, 
recolectar la información y procesarla de acuerdo a las técnicas de análisis de información en la 
investigación cualitativa.  
 
La no presentación del informe de resultados de la investigación invalida las calificaciones 
acumuladas. 
 

Actividad Ponderación Total 

4 reflexiones   3% c/u 12% 

8 Foros evaluados 3% c/u 24% 

Mapa conceptual 4% 4% 

Entrega y Presentación del Plan de 
investigación  
cualitativa 

25% 25% 

Presentación escrita de Informe de resultados 
de investigación  

25% 25% 

Presentación Oral de Informe de resultados de 
investigación (video) 

10% 10% 

 Total  100% 
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